. Le Chronicoeur

LE MENSUEL DU RESEAU LACROIX OCTORE 2023

Aprés avoir étendu notre couverture provinciale
ces derniéres années en ouvrant des cliniques
principalement dans l'ouest du Québec, c'était
maintenant au tour de la région de Québec de
recevoir l'attention de notre équipe de
développement.

Ainsi le 2 octobre dernier, aprés plusieurs mois
de travaux majeurs de rénovation, débutaient
les activités a notre toute nouvelle clinique du
boulevard Pere-Lelievre dans le quartier
Duberger a Québec. Vous saurez le constater
lorsque vous nous visiterez, nous sommes ici
dans une grande clinique d'allure completement
neuve, aménagée ravec godt et soigneusement
décorée.

Avec son emplacement central et stratégique
prés des grands axes de Québec, ses 6000 Citation du mois d’octobre
pieds carrés d'espaces de soins tout neufs et
son trés grand stationnement gratuit, I'endroit
est promis a un bel avenir !

« Apprenez comme si vous alliez vivre pour toujours, mais vivez
comme si vous alliez mourir demain. »
- Mahatma Gandhi

Boucherville maintenant

ouvert en soirée C'est parti pour I'endoscopie

Depuis quelques semaines nous accueillons les digeStive a QUébeC avec Dr Ferland

patients en soirée du lundi au mercredi a notre
clinique de Boucherville avec Dre Amani Ben
Moussa. Nous sommes donc maintenant plus
accessibles que jamais a Boucherville, étant
ouverts 7 jours sur 7 et en soirée !

Le 3 octobre dernier avaient lieu
les premieres endoscopies
digestives au bloc opératoire de
Québec, sous la direction de Dr
Olivier Ferland. La journée s'est
trés bien passé et laisse présager
beaucoup de succés pour ce
nouveau service dans I'Est de la
province.

Party de No€l... en janvier

Etant donné que le party estival vient d’avoir lieu et que nous avons eu un
taux de participation record en suivant l'idée de nos gestionnaires de le
faire tardivement, nous avons pris la décision de faire le party des Fétes
quelques semaines aprées vos partys de famille et amis, soit le 20 janvier. |l

aura lieu cette année a Québec, a I'H6tel Le Bonne Entente. Vous
recevrez l'invitation officielle sous peu !

sqge e . N P .
Félicitations a nos équipes !
Nous avons appris dans les derniéres semaines gue nos clinigues de Laval, Boucherville et St-
CHOIXDU | Jean-sur-Richelieu ont remporté le prix du Choix du consommateur 2024 dans la catégorie
~ONSOMMATEUR Cliniques médicales privées pour les régions de Laval et de la rive-sud de Montréal. Félicitations a
s Ll tous et a toutes! C'est un prix que nous nous attendons de remporter chaque année dans chacune de
nos régions desservies (nous sommes déja récipiendaires du prix 2023 a Québec, Lévis et Gatineau),
parce que nous sommes évidemment le premier réseau de cliniques privées au Québec et les
meilleurs, mais il fait toujours plaisir d'en avoir la confirmation.
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Bienvenue Daphneée !

Nous accueillons ces jours-ci
Daphnée Groulx, nouvelle
gestionnaire au marketing pour
'ouest du Québec. Daphnée est
aussi photographe et productrice
de contenu et nous aidera avec les
photos et vidéos pour le site web et
les médias sociaux. Plusieurs
d’entre vous aurez sans doute le
plaisir de la croiser bientbt
lorsquelle fera sa tournée des
cliniques de l'ouest et quelle en
profitera pour vous photographier
dans le but de mettre a jour vos
photos de profil d’'employé sur le
site web. Bienvenue Daphnée !

Nominations, arrivées...

Bienvenue a Marie-Lise Vatandoust et Ariane Dionne-Houle,
secrétaires médicales a Québec ; a Dre Wafaa Chorfi,
omnipraticienne a la nouvelle clinigue de Duberger, a Danielle
Paré, infirmiere en salle de réveil a Québec. ; a Dre Catherine
Jaquier et Dre Thien Bich Mac, anesthésistes pour les blocs
de Laval et Québec, a Dr Sébastien Carignan, chirurgien
général a Boucherville, a Audrey Joossen, infirmiere en salle
d'opération a Laval, a Yvon Mathieu, préposé a la stérilisation a
Québec, a Elie-Joseph Blais, technicien comptable & Québec ;
Jennifier Woo, IPSSM, a Montréal et Boucherville...

Véronique Paquin, gestionnaire du bloc opératoire de Québec,
souligne le bon travail d’Andrew Nelson en poste depuis
guelgues semaines a peine et qui déja se démarque par son
travail impeccable, et d’Allen Bernatchez, quant a lui en poste
depuis aodt, qui s'impliqgue beaucoup et aide a I'entretien et a la
stérilisation au bloc.

RETOUR DES CONCOURS
DU CHRONICOEUR !

Nous organisons occasionnellement des concours parmi les
succursales, incluant les cliniques, les blocs et le laboratoire,
la centrale d'appels : tout le monde aura éventuellement la
chance de se démarquer et de gagner. La succursale ou
autre groupe gagnant recoit un prix a partager entre ses
membres. Si vous avez une idée de concours entre équipes
gui vous croyez serait cool, dites-le nous !

-- > dlabonte @cliniqueslacroix.ca

Party estival Lacroix :
un meéga succes a tous les
points de vue!

Samedi le 23 septembre dernier avait lieu le party estival du
réseau Lacroix Médecine Privée. Ce f(t un méga succes sur
toute la ligne, avec dame nature qui était de notre c6té pour
un beau samedi de septembre ensoleillé et confortable. Nos
équipes de toute la province étaient bien représentées, avec
conjoint.e.s et enfants, pour une participation au total de plus
de 200 personnes ! La soirée s'est conclue sur un magnifique
feu d'artifices dans le ciel de St-Henri-de-Lévis.

Nous tenons a remercier tous ceux et celles qui se sont
déplacés, de méme que toutes les personnes qui ont aidé a
rendre cette mémorable journée possible, dont Julie Thériault,
organisatrice en chef, et nos précieux partenaires pour
I'évenement : Méchoui Nord-Sud, service de bar Marc et
Caro, Alexis de DJ Olsen, Tolérance Zéro dont les services
étaient offerts, Maquilleuse (et tatoueuse au henné) Sica
Artiste et le VIBZ Band qui a su faire vibrer la foule en soirée.
A I'an prochain !

L'idée du mois!

Theéme du mois d’'octobre :
Vos idées qui nous permettraient
d'améliorer I'expérience client

Notre concours de I'ldée du mois est thématique, c'est a
dire que vous devrez soumettre vos idées en lien avec le
théme du mois. Nous reprenons en octobre le theme de
I'amélioration de I'expérience client, les idées soumises
devront donc aller dans ce sens.

Vous avez des idées qui nous permettraient de nous
aider a améliorer I'expérience que vivent les clients qui
fréquentent nos cliniques? Rédigez votre idée de fagon la
plus détaillée et claire possible et envoyez-la par courriel
a dlabonte@cliniqueslacroix.ca.

Nous remettrons un prix d'une valeur de 200$ a la
personne qui aura eu «l'ldée du mois» !




PARTY ESTIVAL
LACROIX 2023

. SCANNEZ CE
" CODE POUR PLUS
98 DE PHOTOS!



https://t.ly/4PlzI

JOUEZ LES CHASSEURS DE TETES !

Programme de référence
Référencement Statut

s Temps plein 2 000%
Medecin Temps partiel 1 000%
Dermatologue* Temps plein 4 000%
*Pour Ies2prozi;}1£rllsBcz7ng7%£¢:llizgeues de Québec Temps parti el 2 000$

Tout autre poste Temps plein 250%

dans I'entreprise Temps partiel 125%

-- Notez que la prime est versée au complet dés le jour 1 du nouveau prestataire ! --

Comment référer quelqu'un et bénéficier de cette prime?

Vous connaissez quelqu’un qui pourrait briller autant que vous au sein de I'équipe médicale
Lacroix ? Contactez directement votre gestionnaire et remettez-lui la candidature de la personne
en question !

RECHERCHES

Nous vous rappelons que nous cherchons activement des médecins de famille, des infirmiéres
et secrétaires médicales dans lI'ensemble du réseau. N'oubliez pas que ce programme

s’appligue autant aux employés qu'aux prestataires de services. Informez-vous a votre
gestionnaire de la procédure pour réclamer votre prime.

Dans tout le réseau, particulierement a A Laval, Saint-Sauveur et Villeray :
Québec et a Boucherville :
« Secrétaires médical(e)s
« Dermatologues « Infirmiére en salle de réveil
(3 jours/semaine)
A St-Jean-sur-Richelieu :

» Secrétaire médical(e)
A Québec :

» Secrétaire médical(e)
» Secrétaire médical(e) bloc opératoire (3

jours/sem.)
« Avocat(e) corporatif(ve) Consultez le site web Lacroix section Carriéres
« Inhalothérapeute pour voir 'ensemble des postes a combler.
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